Felhasznalasi Feltételek és Adatvedelmi nyilatkozat

A biztositson.hu weboldal és az aloldal a biztositson.lorobox.com uUzemeltetdje:
Orosné Dollenstein lldiké Biztositasi Tanacsado

Iroda: 1119 Budapest, Petzval Jézsef u. 52. ll.emelet
Posta cim: 1119 Budapest, Petzval Jozsef u. 52. ll.emelet
MNB reg. szam: 105031087690

Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-111486/2016

Elérhetbseq:
Mobil: 06/ 70 623 89 02
e-mail: info@biztositson.hu

Definiciok:

Szolgaltatd: a biztositson.hu, illetve aloldala a biztositson.lorobox.com weboldal. A
weboldalak biztositasi tanacsadd tevékenységi korébe tartozd szolgaltatasokat
nyujtanak.

Felhasznalo: azon természetes, vagy jogi személyek, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezetek, akik a Szolgaltatd weboldalan keresztul
informaciohoz jutnak, vagy adatokat, tényeket kozolnek.

Ajanlat:a Felhasznalo altal a weboldalakon elektronikusan megadott informaciok
alapjan generalt dokumentum.

Ajanlatkérés:A Felhasznald a weboldalon informacidkat, és adatokat szolgaltat
Szolgaltatd szamara, mely alapjan Szolgaltaté email-ben, telefonon vagy
szemeélyesen felveszi a kapcsolatot Felhasznaloval és ajanlatot ad.

Szerzédés:az Ugyfél altal ténylegesen megrendelt szolgaltatasokat és annak
modozatat, tovabba feltételeit, és dijszabasat rogziti.

Hirlevél:Szolgaltatd jogosult a Felhasznalasi feltételeket elfogadé Felhasznald
szamara hirleveleket kuldeni, melyben a minden napi pénzpiaci ujdonsagokra és
érdekes 0Osszefluggésekre hivja fel a figyelmet, tovabba ujabb, kedvezdbb
szerz6dések megkotésére 0sztonoz.



Személyes konzultacio:Szolgaltatd egy személyes talalkozé keretében is a
Felhasznaldk, illetve meglévé Ugyfelei rendelkezésére all, amennyiben erre igény
mutatkozik.

1. Ajanlatkérés

1.1. A weboldalon torténé ajanlatkérés minden Felhasznald szamara lehetséges.
Ajanlatkérés soran legalabb egy valés e-mail cim és egy valos telefonszam
megadasa szikséges, mely alapjan Szolgaltaté Felhasznalé szamara valaszt tud
adni. A Felhasznal6 koteles a weboldalakon t6rténé ajanlatkéréshez a Szolgaltatod
adatkezelési szabalyzatat elfogadni. A szolgaltatas megfeleld mindéségéért a
felelésséget a Szolgaltato vallalja.

1.2. A Szolgaltatét a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethets karért, illetve egyéb problémaert, hibaért semminem
felel6ésség nem terheli.

2. A weboldal szolgaltatasai Felhasznalo jogosult a weboldal 6sszes szolgaltatasat
igénybe venni. A Szolgaltaté fenntartia maganak a jogot, hogy a szolgaltatasok
korét modositsa.

2.Szolgaltatasok:
Szolgaltatas valasztas, ajanlatkérés,hirlevél feliratkozas, online szerzédéskotés.

3. Ajanlatkérés

3.1. A Weboldalon elektronikusan megadott adatok alapjan biztositasi
ajanlatkérések eszkozolhet6ek a Felhasznaldk altal. Az ajanlatok valtoztatasanak
jogat a Szolgaltaté fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon vald
megjelenéssel egyidejlleg lép hatalyba.

3.2. Az ajanlatkérést a Szolgaltatd6 weboldalan keresztul csak valds
telefonszammal egyutt és csak akkor fogadja el, ha a Felhasznaldé az
ajanlatkéréshez szikséges valamennyi adatot maradéktalanul kitolti. A Szolgaltatét
a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd ajanlat elutasitasert, illetve egyéb problémaért, hibaert
semminem felel6sség nem terheli.

3.3. Szolgaltaté a Felhasznald ajanlatkérésének megérkezését kovetden koteles a
Felhasznal6 részére az ajanlatkérést elektronikus uton (e-mailben) visszaigazolni.
3.4. A Felhasznaldé az ajanlatkérés elkuldésével kijelenti, hogy a jelen
Felhasznalasi Feltételeket elfogadja €s magara nézve kotelezdnek ismeri el.

4. A Felhasznalasi feltételek modositasa
A Szolgaltatdé fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Felhasznalasi feltételeket
egyoldaluan mdédositsa.

5. A Szolgaltatas igénybe vételével osszeflggd korlatozasok, a Felhasznald
feleléssége.



5.1. A Felhasznal6 a weboldalt csak sajat felelésségére hasznalhatja. A Szolgaltatd
nem vallal felelbsséget a Felhasznalét a weboldal hasznalata soran ért olyan
karokert, kellemetlenségekért, amelyek abbdl adddtak, hogy a Felhasznald a
weboldalhasznalata soran nem a kell6 korultekintéssel jart el. A Felhasznald
adatait csak sajat felelésségére hozhatja nyilvanossagra, teheti masok szamara
hozzaférhetbvé.

5.2. A Felhasznalé koteles a weboldal hasznalata soran tisztességesen, masok
jogainak és érdekeinek szem el6tt tartasaval eljarni. Az alabbi tilalmak a
Felhasznalé valamennyi megnyilatkozasi formajara vonatkoznak. A Felhasznald
koteles az alabbi korlatozasokat szem el6tt tartani annak érdekében, hogy a
weboldal hasznalatara vonatkozé szabalyokatse szandékosan, se gondatlansagbol
ne sértse.

5.3. A Felhasznald koteles tiszteletben tartani a hatalyos jogszabalyokat, és a
hasznalat soran koteles tartozkodni minden olyan teveékenyseégtdl, amely
jogellenes, vagy amely mas Felhasznalok érdekeit sérti

6. A Szolgaltaté felel6éssége, szavatossag kizarasa

6.1. A Szolgaltatdé vallalja, hogy minden téle elvarhatd intézkedést megtesz a
szolgaltatas zavartalansaga és folyamatossaga érdekében.

6.2. A Szolgaltatd minden sziukséges intézkedést megtesz a Felhasznaldk
adatainak biztonsaga érdekében. A Szolgaltaté nem felel6s a Felhasznalo
adatainak a Felhasznal¢ altal tortén6 nyilvanossagra hozatalaért.

6.3. A Szolgaltaté a weboldal mikodése soran el6allé esetleges zavarok, mikodeési
problémak elharitasara torekszik, azokért azonban felel6ssé nem tehet6. A
Szolgaltaté a Felhasznalok magatartasaért felelésseéget nem vallal.

7. Jogérvényesités

A Felhasznalok panaszaikkal, kifogasaikkal fordulhatnak kozvetlendl a
Szolgaltatdbhoz, aki minden téle telhetét megtesz az esetleges jogsértések
megszuntetése és orvoslasa érdekében. Egyéb esetekben a Felhasznaléo a
mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak szerint érvényesitheti jogait, ennek
maodjardl kérésre a Szolgaltaté felvilagositast ad.

8. Adatvédelmi nyilatkozat

8.1. A Szolgaltatd az adatokat a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagardl szoldo 1992. évi LXIIl. torvény rendelkezéseinek a
legteljesebb mértékben eleget téve az alabbiak szerint kezeli.A Szolgaltaté magara
nézve kotelez6 erbvel ismeri el az adatkezeléssel kapcsolatosan rendelkez6 alabbi
jogszabalyokat és ajanlasokat:

e1. az 1992. évi LXIIl. torvény —A személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagaral,

e2. az 1998. évi VI. torvény —Az egyének vedelmérdl a személyes adatok gépi
feldolgozasa soran (Strasbourg 1981. januar 28.),



3. 2001. évi CVIIl. Torvény (Az informacios tarsadalommal 06sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl), tovabba

¢4. az “Online Privacy Alliance” ajanlasait.

8.2. A Sczolgaltatd elkotelezett Felhasznaléi és partnerei személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja ugyfelei informaciés oOnrendelkezési
joganak

tiszteletben tartasat. A Szolgaltaté a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az
adatok biztonsagat garantalja.

8.3. A weboldalon a személyes adatok megadasa minden esetben onkéntes. Az
ajanlatkérés elvégzésével Felhasznalo a jelen adatvédelmi szabalyzatot elfogadia,
valamint hozzajarul, hogy az altala megadott adatait Szolgaltat6 a szolgaltatas
jellege altal meghatarozott célbdl és ideig nyilvantartsa, kezelje és felhasznalja. A
Felhasznalo feltétlen felel6sséget vallal azért, hogy a regisztraciot onkéntesen és
megfeleld tajékoztatas birtokaban hajtotta végre.

8.4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 0sszefugg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.) 13/A. § (3)
bekezdése. A Kkezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim,
telefonszam,szuletési datum.

8.5. Az adatkezelés id6tartama: Szolgaltatd az adatokat egy CRM rendszerben a
jogosultsag fennallasaig kezeli. Felhasznalo kifejezett kérésére az 6sszes adatot
Szolgaltato tordl a rendszerbdl.

8.6. Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltatd a rendszer hatékony
muikodésének érdekében, statisztikai, illetve informacids céllal a kezelt adatokat
O0sszekapcsolja. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy a Szolgaltatd elektronikus levelezéssel vagy azzal egyeneéertékd egyéni
kommunikacios eszkoz utjan kuldhessen neki elektronikus hirdetést.

8.7. A Felhasznalé nem jarul hozza adatai nyilvanossa tételéhez. Felhasznal6é az
adatai kezelésér6l, annak maodjardl, tartalmarol, idejérél, helyérdl, barmely az
adatkezeléssel 0sszefuggb tevekenységrél barmikor tajékoztatast kérhet.

8.8. Felhasznald a jelen hozzajarulast barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas
visszavonasa a regisztracio torlését jelenti, Felhasznalé adatai Szolgaltatd
adatbazisabol torlésre kerulnek.

9.9. Hozzajarulas visszavonasahoz irjon az alabbi e-mail cimre:info@biztositson.hu
Szolgaltatd a személyes adatot torli, ha az érintett kéri, az adatkezelés célja
megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

9. Egyebek

9.1. A Weboldalon talalhaté informaciok johiszemlen kerultek felhelyezésre,
azonban azok kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért,
teljességeéeért Szolgaltatd nem vallal felel6sséget. Az oldalon talalhato tartalmak a



Generali Biztosité Zrt. hivatalos honlapjan a www.generali.hu megtekinthetéek
teljes egészében, az oldalon feltintetett egyéb vélemények nem képezi a cég
hivatalos allasfoglalast. A cég az ajanlatok hatalyos biztositasi és egyéb szerzédési
feltételeit honlapjan kozzé teszi.

9.2. A Szolgaltato altal Uzemeltetett weblap biztonsagi foka megfelel6, hasznalata
nem jelent kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi
ovintézkedéseket: hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss
adatbazissal, telepitse az operacios rendszer biztonsagi frissitéseit. A weboldalon
talalhatd szolgaltatasok hasznalata feltételezi az Ugyfél részérél az Internet
technikai és miszaki korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egyutt jaro
hibalehetéségek elfogadasat.

9.3. A Szolgaltatd6 nem felel6s semmilyen karért, amely a weboldalra val6
csatlakozas miatt kdvetkezett be. Az Ugyfélt terheli a szamitdgépe, illetve az azon
talalhato adatok védelmeének kotelezettsége.

9.4. A jelen Felhasznalasi Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos
magyar Ptk. €s mas vonatkozo jogszabalyok az iranyadok.

9.5. Szerz6d6 Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas
kérdéseket elsddlegesen peren kivul kivanjak rendezni. Barmely, e szerz6dés
alkalmazasabdl eredd vita esetén, ha a felek nem jutnak peren kivll egyezségre,
szerz8do Felek értékhatartdl fuggben kikotik a Szolgaltatdé székhely

e szerint illetékes birdsag kizarolagos illetékessegét.

10. Kapcsolat:

eTelefon: +36-70-623-89-02
eE-mail: info@biztositson.hu
e|nternet cim: www.biztositson.hu



